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RESUMEN EJECUTIVO

INFORME DE AUDITORIA AU-08-2017

USO DE RECURSOS INSTITUCIONALES POR REPRESENTANTES DEL SECTOR ESTUDIANTIL Y
PRODUCTIVO ANTE ORGANOS COLEGIADOS

¢ Qué examinamos?

Se realizd una revision de las boletas de solicitud de uso de vehiculos institucionales, las
solicitudes de vales y boletas de liquidacion de vidticos tanto para viajes al interior
como al exterior del pais, asi como boletas de préstamos de activos de la Biblioteca de
la Sede Pacifico, esto con el fin de determinar si la administracién activa autorizé a los
representantes del sector estudiantil y productivo ante los érganos colegiados el uso de
recursos institucionales conforme dicta la normativa técnica vy juridica vy si se realizd, por
parte de estos, un uso adecuado y correcto de dichos recursos.

¢Por qué es importante?

Es importante por cuanto el uso de recursos institucionales debe darse en apego al
principio de legalidad y conforme al bloque de legalidad aplicable para cada uno de
los casos desarrollados.

La Universidad desde esta éptica debe establecer, mantener, evaluar y perfeccionar
actividades de confrol tendientes a que cada acto administrativo que implique la
asignacion de recursos institucionales, mds que a un aspecto de conveniencia,
responda a un inferés institucional, a principios de legalidad, igualdad, eficiencia y
buen manejo de los fondos publicos, a fin de resguardar el patrimonio publico contra la
pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

¢ Qué encontramos?

Para el alcance establecido en el estudio, en la revision efectuada, se determind que
el uso de los recursos institucionales como: vehiculos, vidticos y activos, se dio
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Unicamente por parte de los representantes del sector estudiantil, no asi por parte de
los representantes del sector productivo; asi mismo, se determind que no existe claridad
por parte de la administracion activa sobre el alcance en la actuacion de la figura que
ostentan dichos representantes, lo cual ha conllevado a que se homologuen, en
muchos casos, con los funcionarios administrativos y docentes de la Universidad que si
mantienen una relacién laboral de servicio ordinaria, esto ha permitido que se
involucre al estudiante regular en el desarrollo normal de la gestion universitaria, la cual
no es propia de su actuacion como integrantes del érgano de gobierno, ocasionando
una serie de errores por parte de la administracién activa a la hora de autorizar el uso
de los recursos institucionales para dichos representantes.

Sobre actos concretos, se determind el uso de un vehiculo institucional por parte de un
representante estudiantil ante el Consejo de Sede Pacifico y Consejo Universitario, fuera
del horario establecido tanto en la boleta de solicitud de uso de vehiculos como del
horario académico y administrativo de la institucion.

Asi también, se determind que la Universidad autorizd el pago de vidticos por concepto
de alimentacion a representantes del sector estudiantil ante los érganos colegiados
para realizar viagjes en el interior del pais, cuyos motivos o justificaciones no se
encuentran relacionados con las funciones propias del cargo dadas a los érganos
colegiados, segun los articulos 18 y 37 del Estatuto Orgdnico de la Universidad Técnica
Nacional, ni se evidenciaron actos administrativos que justifiquen la participaciéon y giro
de los mencionados recursos a estos representantes. Sobre el uso de vidticos, es
importante mencionar que durante los anos 2013, 2014, 2015 y 2016 se canceld un
monto de tres millones novecientos cuarenta y seis mil novecientos noventa y seis
colones (¢3.946.996) por concepto de gastos de vigjes al exterior del pais a los
representantes estudiantiles ante los dérganos colegiados, quienes vigjaron en
representaciéon de la Universidad Técnica Nacional; sin embargo, sobre estos viajes no
se evidencio la existencia de un acuerdo tomado por parte del Consejo Universitario,
para su autorizaciéon, lo cual obedece a un incumplimiento de lo establecido en el
articulo 7 del Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios
publicos.

Finalmente, se determind que en la Sede Pacifico se autorizd el préstamo de equipo
audiovisual perteneciente a la Universidad a un estudiante regular, pese a que la
normativa intferna existente no contempla la posibilidad de que un estudiante pueda
disponer de los activos de la institucion. Adicionalmente, sobre este punto también se
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determind que en dicha Sede el equipo audiovisual es administrado por la Biblioteca,
contrario a lo que establece el articulo 75 del Reglamento Orgdnico de la Universidad
Técnica Nacional.

¢Qué sigue?

Al Presidente del Consejo Universitario, se le recomendd incluir en la confecciéon del
orden del dia de las sesiones del Consejo Universitario, las autorizaciones de vigjes al
exterior del pais para todos los miembros de este érgano, de manera tal que la
autorizaciéon se realice mediante acuerdos del jerarca y en estricto apego de lo que
establecen los arficulos 7 y 31 del Reglamento de gastos de viaje y de fransporte para
funcionarios publicos, emitido por la Contraloria General de la Republica. Asi también,
se le recomendd gestionar por escrito ante la Direccidn de Gestion del Desarrollo
Humano, para que el Area de Capacitaciéon y Desarrollo en forma conjunta con la
Direccion de Planificacion Universitaria y otras dreas de gestion, elabore un programa
de induccién o capacitacion permanente para los representantes del sector estudiantil
y productivo ante los érganos colegiados, en cuanto a las responsabilidades sobre el
sistemna de control interno institucional, el uso de los recursos institucionales y otros
temas previomente coordinados con la dependencia correspondiente.

A la Directora General de Administracidén Universitaria, se le recomendd instruir por
escrifo, para que los Jefes o Directores, ante solicitudes de uso de vehiculos
presentadas por representantes del sector estudiantil o productivo ante los érganos
colegiados, previo a estampar la fiirma de autorizacion, incluyan en el formulario, u
otro, de solicitud de vehiculos, en el apartado “OBSERVACIONES”, un visto bueno que
haga constar que el objetivo del vigje es conforme lo establecido en el articulo 5 del
Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios publicos, emitido por
la Contraloria General de la Republica, asi como los articulos 18 y 37 del Estatuto
Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional.

También, se le recomendd girar instrucciones por escrito a la Direccion de Control de
Bienes e Inventarios para que comunique a las Vicerrectorias, Sedes, Centro de
Formacion Pedagdgica y Tecnologia Educativa y otros Centros, que las solicitudes de
préstamo para el uso de activos institucionales por parte de representantes del sector
estudiantil y productivo ante érganos colegiados, se autoricen en cumplimiento con las
funciones del organo colegiado al cual pertenecen, conforme dicta el Estatuto
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Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional o bien, por acuerdo previo y formal del
érgano colegiado.

Asi mismo, se le recomendd instruir por escrito a las Unidades o Areas de Gestién
Administrativa y los encargados de Transportes y Seguridad, la prohibicion de autorizar
la salida de los vehiculos institucionales a través del trdmite del formulario de solicitud
de vehiculos o similar, cuando estos presenten omisiones, alteraciones, confeccion
incompleta u ofros elementos que generen dudas sobre la informacidn y autorizacion
incluida en dichos formularios.

Por ofro lado, se le recomendd a esa dependencia girar instrucciones por escrito al
Director de Gestion Financiera para que el trdmite de erogacion de recursos para
gastos de vigje al exterior para los miembros del Consejo Universitario, se realice con
previa verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en los artficulos 7 y 31
del Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios publicos, emitido
por la Contraloria General de la Republica y de la documentacion (factura de
hospedaje y cualquier ofra) que justifique dicha erogacion.

Finalmente, a esa dependencia, se le recomendd comunicar por escrito a los
Vicerrectores, Decanos de Sedes, Director del Centro de Formacién Pedagdgica y
Tecnologia Educativa y a ofros Centros, el impedimento para autorizar el uso de
recursos institucionales (entre ellos: vidticos, vehiculos y ofros activos) por parte de los
representantes del sector estudiantil, utilizando su investidura de funcionario publico
mientras realizan actividades académicas en su condicién de estudiante regular.

Al Director de Gestion Financiera, se le recomendo instruir por escrito a los responsables
de las unidades ejecutoras, para que en el caso de uso de vidticos por parte de los
representantes del sector estudiantil y productivo ante los érganos colegiados, se
incluya en el Sistema Avatar, ademds del visto bueno de la Unidad Ejecutora, la
referencia al cumplimiento del arficulo 5 del Reglamento de gastos de vigje y de
transporte para funcionarios publicos, emitido por la Contraloria General de la
Republica, esto dentro del apartado “Justificacion” en la cejilla “Autorizaciones”, con
el fin de garantizar que existe una estrecha relaciéon entre el motivo del vigje y la
naturaleza del cargo del funcionario solicitante.

Al Director de Cooperacidén Externa, se le recomendd elaborar y proponer al Rector un
procedimiento para el trdmite de autorizacion de vigjes al exterior para los miembros
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del Consejo Universitario. Dicho procedimiento deberd realizarse en estricto apego a lo
establecido en el Reglamento de Gastos de Vigje y de Transporte para funcionarios
publicos, emitido por la Contraloria General de la Republica, con especial énfasis en los
Capitulos I, Il y IV de dicho Reglamento y creando una clara distincion de la autoridad
competente a quien debe solicitarse dicha autorizacion, asi como, que se solicite la
presentacion de la factura de hospedaje y cualquier otra documentacion justificante
del gasto.

Finalmente, a la Decana de la Sede Pacifico se le recomendd girar instrucciones por
escrito al Director del Area de Docencia de dicha Sede, para redlizar el fraslado de los
equipos audiovisuales que se encuentren en la Biblioteca y en cualquier otra instancia
de la Sede, de manera que pasen a ser administrados y custodiadas por el Area de
Docencia, tal como lo establece el Reglamento Orgdnico de la Universidad Técnica
Nacional.
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INFORME DE AUDITORIA AU-08-2017

USO DE RECURSOS INSTITUCIONALES POR REPRESENTANTES DEL
SECTOR ESTUDIANTIL Y PRODUCTIVO ANTE ORGANOS COLEGIADOS

Referencia:
Informe de Auditoria AU-08-2017, remitido mediante cartas AU-373-2017,
AU-374-2017, AU-375-2017, AU-376-2017 y AU-377-2017 del 18 de octubre
de 2017.

1. INTRODUCCION

1.1 Origen del estudio

El presente estudio se efectio con el propdsito de atender el traslado de gestion
realizado por la Contraloria General de la Republica correspondiente a la Denuncia
Expediente CGR-ADEN-2016002302.

Por lo que una vez valorada la informacién y determinada la admisibilidad de la
documentaciéon presentada ante la Contraloria General de la Republica, se procede a
mostrar los hallazgos mediante el presente Informe de Auditoria.

1.2 Objetivos

1. Determinar si existe claridad en la administracion activa de la Universidad en cuanto
al alcance de la figura de los representantes del sector estudiantil y productivo ante los
érganos colegiados, para hacer uso de vidticos, vehiculos institucionales y otros activos;
con el fin de verificar si la actuacion de la administracion activa fue conforme dicta la
normativa.

2. Determinar si la administracion activa autorizd a los representantes del sector
estudiantil y productivo ante los érganos colegiados, el uso de vidticos, vehiculos
institucionales y otros activos, a fin de constatar el uso adecuado de los recursos
instifucionales.
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1.3 Alcance del estudio

El estudio comprende la actuaciéon realizada tanto por la administraciéon como por
representantes del Sector Estudiantil y Productivo ante los érganos colegiados, para el
periodo del 01 de julio de 2015 al 30 de junio de 2016, en el uso de vidticos, vehiculos y
otros activos institucionales, amplidndose en los casos que se considerd necesario.

1.4 Marco referente y metodologia aplicada

El Informe de Auditoria se realizé de conformidad con lo establecido en las Normas
Generales de Auditoria para el Sector Publico, R-DC-064-2014; las Normas para el
Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, R-DC-119-2009; las Normas de
Control Interno para el Sector PuUblico, R-CO-9-2009; asi como, normativa interna
aplicable, legislacion vigente vy jurisprudencia atinente, considerando ademds, la Ley
General de Confrol Interno, N. 8292; Ley General de la Administracion Publica, N. 6227;
Ley Contra la Corrupcidn y el Enriquecimiento llicito en la Funcidn Publica, N. 8422; Ley
de Transito por Vias PUblicas Terrestres y Seguridad Vial, N. 9078 y el Reglamento de
gastos de viaje y de transporte para funcionarios publicos, emitido por la Contraloria
General de la Republica.

1.5 Comunicacién preliminar del resultado del estudio

El 11, 12 y 17 de octubre de 2017, en la oficina de la Direccidn de Auditoria
Universitaria, se presentaron verbalmente los resultados del Borrador de Informe de
Auditoria, al Presidente del Consejo Universitario, Lic. Marcelo Prieto Jiménez; a la
Directora General de Administracion Universitaria, Licda. Doris Aguilar Sancho; all
Director de Gestidon Financiera, Lic. Ismael Arroyo Arroyo y a la Mdaster Edith Lamas
Aparicio, Decana de la Sede Pacifico. Asi mismo, mediante cartas AU-365-2017, AU-
366-2017, AU-367-2017 y AU-372-2017 del 9 y 10 de octubre de 2017, se remitié via
correo electrénico, en formato PDF, el Borrador del Informe de Auditoria pra su
respectivo andlisis.

Ademds, mediante carta AU-368-2017 del 9 de octubre de 2017, se remitié en forma
escrita la convocatoria, asi como el Borrador de Informe de Auditoria en formato
PDF, via correo electrénico, al Lic. Fernando Quesada Ramirez, Director de
Cooperacién Externa, quién mediante correo electrénico del 10 de octubre de
2017, justifica la ausencia a la conferencia por encontrarse representando a la
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Universidad en las sesiones de la Junta Directiva de la OUI-Congreso de las Américas
sobre Educacion Internacional y EIESTEC.

Respecto a las recomendaciones propuestas en el Borrador de Informe de
Auditoria, se realizaron las siguientes observaciones, las cuales son acogidas por esta
Direccion de Auditoria y se incorporan en el presente Informe:

El dia miércoles 11 de octubre de 2017, el Director de Gestidon Financiera, en
relacion a la recomendacion 2.4.4 dirigida a la Directora General de Administracion
Universitaria, solicita incorporar dentro de las recomendaciones el aporte de
facturas y otros documentos que justifiquen la erogacién de recursos por concepto
de gastos de viajes al exterior.

El dia martes 17 de octubre de 2017, el Presidente del Consejo Universitario, solicita
dirigir la recomendacién 4.1.2 al Area de Capacitaciéon y Desarrollo de la Direccién
de Gestion del Desarrollo Humano.

1.6 Generalidades

El articulo 7 del Estatuto Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional, establece que el
gobierno y la direccién superior de la Universidad serd ejercida con la participaciéon de
distintos sectores de la vida universitaria por medio de érganos, entre ellos el Consejo
Universitario, Consejos Asesores de Carrera y los Consejos de Sede. Dentro de dichos
érganos, se incluye la participacion de representantes del sector estudiantil y
productivo nacional, cuyos nombramientos devienen de la eleccidn democrdtica, por
un periodo de cuatro anos en el caso de los representantes del sector productivo y de
un ano para los representantes estudiantilest. Dichos miembros, en concordancia con
la definicidn de servidor publico que establecen los articulos 111 de la Ley General de
la Administracién Publica y 2 de la Ley Contra la Corrupcidon y el Enriquecimiento llicito
en la Funciéon Publica, son funcionarios de cardcter publico en razén de la elecciéon y
acto de juramentacion, prestan sus servicios en los érganos colegiados y participan en
la direccidén y gestion superior de la Universidad en virtud de las funciones establecidas
en los articulos 18 y 37 del Estatuto Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional; cabe
senalar al estar conformados estos érganos colegiados por diferentes representaciones
estos no constituyen un érgano unipersonal sino un érgano colegiado en los términos
de los articulos 49 al 58 de la Ley General de la Administracién PUblica.

I Articulo 17 del Estatuto Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional.
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Dentro de la conformacion del érgano colegiado, tanto los representantes del sector
estudiantii como productivo, si bien no se encuentran sujetos a un esquema de
subordinacién ni de retribucién salarial, actlan en representacion del érgano
colegiado y adquieren responsabilidad en virtud de la asistencia, participacion y toma
de decisiones denfro del érgano al que pertenecen. Esas decisiones colegiadas
constituyen la forma en que actua formalmente un érgano, de las cuales se puede
derivar una eventual responsabilidad de sus miembros en caso de que se incurra en
una actuacion iregular.

Dichos representantes en la investidura de funcionario publico, dada a partir de la
eleccién, acto de juramentacion y mientras dure su periodo de eleccidn, adqguieren
deberes y responsabilidades en forma conjunta o de manera individual.

2. COMENTARIOS

De la revision efectuada a las boletas de solicitud de uso de vehiculos institucionales,
las solicitudes de vales y boletas de liquidacién de gastos de vigje en el interior y
exterior del pais, asi como boletas de préstamos de activos de la Biblioteca de la Sede
Pacifico, las cuales fueron tramitadas por un representante estudiantil ante los érganos
colegiados, se determinaron las siguientes debilidades:

2.1 Alcance de la figura representante estudiantil y productivo ante los érganos
colegiados

La Asistente de Biblioteca de la Sede Pacifico, por medio de correo electrénico del 23
de febrero de 2016, dirigido, entre ofros, al Decano de la Sede Pacifico, realizé la
siguiente consulta relativa al uso de activos institucionales por parte del representante
estudiantil de dicha Sede: “Se le puede prestar los activos fijos de la UTN (Proyector
digital, parlantes, computadoras y otros) al representante estudiantil ante el Consejo de
Sede y el Consejo Universitario...”

La consulta, segun se indica en el correo en mencidn, se realiza a raiz de la siguiente
situacion:

El viernes 19 de febrero al ser aproximadamente las 4:55 pm llego (sic) a
la biblioteca de la Sede del Pacifico el representante estudiantil... a
solicitar unos parlantes... le indique (sic) que él no podia refirar el
equipo que solo un docente o administrativo por lo que se molesto
(sic)...
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Sobre esta consulta el Decano de la Sede Pacifico, mediante carta DECSP-093-2016 del
25 de febrero de 2016 dirigida a la Jefe de la Biblioteca, indicé:

Con el objetivo de aclarar los derechos que tienen los representantes
estudiantiles electos para participar en el Consejo de Sede y aun mds
en el Consejo Universitario, le manifiesto lo siguiente:
-Los miembros estudiantiles del Consejo Universitario y del Consejo de
Sede, tienen cardcter de funcionarios institucionales.
-En ese cardcter se convierten en funcionarios publicos en su
desempeno.

Por lo anterior, a estos Representantes Estudiantiles se les paga
vidticos y se les debe de atender todas sus necesidades para el
desempeno de sus funciones como directivos.

Cabe senalar que, en enftrevista realizada a la Jefe de la Biblioteca de la Sede
Pacifico, senald:

Se le prestd unos parlantes (activo menor) al..., representante
estudiantil ante el Consejo de Sede. Al estudiante se le explicd que no
se podia readlizar un prestamos de activos a los estudiantes, sin
embargo, €l lo solicitd en su condicion de miembro del Consejo de
Sede, por lo que accedi al préstamo bajo mi responsabilidad sabiendo
que los parlantes solicitados eran para una funcionaria docente,
posteriormente hablé con el Decano sobre la situacién presentada vy el
Sr. Decano indicd que dicho estudiante fiene la potestad de realizar el
trdmite, por lo que le solicité que me enviara una autorizacion por
escrito, sobre esta autorizacion se recibié carta DECSP-093-2016 del 25
de febrero de 2016 suscrita por Decano de la Sede Pacifico. (el
resaltado no pertenece al original)

Por otro lado, el Director del Area Gestion Administrativa de la Sede Pacifico, mediante
correo electrénico del 12 de noviembre de 2015, realizd la siguiente consulta a la
Directora General de Administracion Universitaria:

El representante estudiantil regularmente solicita un vehiculo una vez
por semana para realizar funciones de su cargo a las diferentes sedes u
ofros siempre manejando él y siempre la boleta la autoriza el senor
Decano. No hay ningun problema en el préstamo del vehiculo
institucional

A lo cual, la Directora General de Administracion Universitaria, mediante correo
electréonico del 12 de noviembre de 2015, indicd: “Es importante tener presente que
ellos pueden hacer uso del vehiculo, pero que deben cumplir con todos los requisitos,
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debe estar inscrito en el Registro de Conductores, y llenar las boletas y aportar los
documentos que se solicitan...”

El relacion con el término funcionario publico, es importante senalar lo establecido en
el articulo 111 de la Ley General de la Administracion Publica, el cual define al servidor
o funcionario publico como: “(...) la persona que presta servicios a la Administracion o
a nombre y por cuenta de ésta, como parte de su organizacion, en virtud de un acto
vdlido y eficaz de investidura, con entera independencia del cardcter imperativo,
representativo, remunerado, permanente o publico de la actividad respectiva...”.

Por otfro lado, el articulo 2 de la Ley Contra la Corrupcidn y el Enriquecimiento llicito en
la Funcidn PUblica, establece:

Articulo 2°—Servidor publico. Para los efectos de esta Ley, se
considerard servidor publico toda persona que presta sus servicios en
los érganos y en los entes de la Administracion Publica, estatal y no
estatal, a nombre y por cuenta de esta y como parte de su
organizacion, en virtud de un acto de investidura ycon entera
independencia del cardcter imperativo, representativo, remunerado,
permanente o publico de la actividad respectiva. Los términos
funcionario, servidor y empleado publico serdn equivalentes para los
efectos de esta Ley.

Asi mismo, la Procuraduria General de la Republica en su Dictamen C-148-2013 del 6 de
agosto de 2013, senala:

(...) la condicién o concepto de funcionario puUblico conlleva varios
elementos, como lo son: la prestacibn de un servicio a la
Administracion a nombre y por cuenta de ésta; un acto vdlido y eficaz
de investidura y la naturaleza no esencial del cardcter imperativo,
representativo, remunerado, permanente o publico de la actividad
respectiva.

También, en el Dictamen C-283-2014 del 08 de sefiembre de 2014, la Procuraduria
General de la Republica indica:

Bajo esos términos, en el caso de los miembros del Consejo de
Transporte PUblico, partiendo de las funciones y potestades que les
confiere la Ley N° 7969, es evidente que estdn cubiertos por los términos
de la Ley N° 8422, lo que en todo momento debe tenerse como norte,
tratdndose de una regulacidon que contiene una serie de reglas vy
principios de la mayor importancia en el campo del correcto ejercicio
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del cargo, orientadas hacia el deber de probidad, el apego a la
legalidad y los objetivos de eficiencia y eficacia.

Asi las cosas, queda sentado con meridiana claridad que esos
integrantes que provienen del sector privado, al momento de ingresar
a ocupar un puesto directivo en el CTP, ejercen un cargo publico,
justamente en atencidon a la naturaleza publica del érgano.

Obviamente ello debe ser correctamente entendido, en el
sentido de que no son funcionarios sujetos a una relacion de servicio
ordinaria, bajo un esquema de subordinacion ni de retribucion salarial
(como los empleados comunes), sino como funcionarios de alto nivel.
En efecto, ejercen un cargo directivo que -por su naturaleza- no se
encuentra sujeto a dichas caracteristicas, sino a un cumplimiento de
funciones y obligaciones que se materializa por virtud de la asistencia,
participaciéon y toma de decisiones en las sesiones del dérgano
colegiado. Esas decisiones colegiadas constituyen la forma en que
actua formalmente un érgano de esta naturaleza y de las cuales se
puede derivar una eventual responsabilidad de sus miembros en caso
de que se incurra en una actuacioén irregular.

A nivel institucional, los articulos 16, 39, 42 y 43 del Estatuto Orgdnico de la UTN sefalan
que:

Articulo 16. Capitulo lll. Del Consejo Universitario (...) estard infegrado
por:.... g. Dos estudiantes regulares electos democrdaticamente por la
Federacion de Estudiantes de la Universidad Técnica Nacional.

Articulo 39.- Los estudiantes son los miembros de la Comunidad
Universitaria que reciben formacion mediante su participacion en los
diferentes programas académicos que desarrolla la Universidad. {...)
Para los efectos de la representacion y participacion estudiantil, en los
érganos que prevé este Estatuto y en la Federacién de Estudiantes de
la Universidad Técnica Nacional, solo podrdn elegir y ser electos los
estudiantes regulares.

Articulo 42.- Son derechos de los estudiantes de la Universidad

Técnica Nacional: (...)
f) En el caso de los estudiantes regulares, participar en los procesos de
toma de decisiones de la Universidad, a través de los érganos de
representacion estudiantil establecidos en este Estatuto Orgdnico o en
los Reglamentos correspondientes.

Articulo 43.- De los deberes: Son deberes de los estudiantes de la
Universidad Técnica Nacional: {...)

f) En el caso de los estudiantes regulares, participar por medio de la
representacion estudiantil, en los diferentes 6rganos de toma de
decisiones de la institucion.

El articulo 2 del Cddigo de deberes éticos y profesionales de los funcionarios de la
Universidad Técnica Nacional, senala:
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(...) se denomina "funcionario publico" a cualquier trabajador del
Estado o de sus entidades. Particularmente, en este contexto, ese
grado se adquiere al ser contratado por la UTN. Asimismo, el criterio de
inclusion puede ser la seleccidn y designacion mediante concurso,
plazas de confianza, eleccidn democrdtica, entre ofros. Las
contrataciones se dardn de conformidad con el debido proceso de
reclutamiento y seleccién que rige la vida universitaria.

Por Ultimo, las Normas de Reclutamiento y Seleccidn de los Funcionarios de la
Universidad Técnica Nacional consideran como funcionarios de la UTN “... todos los
frabajadores administrativos, académicos y académico-administrativos remunerados y
nombrados en la institucion”.

En relaciédn con los representantes del sector estudiantil, asi como con los
representantes del sector productivo ante los érganos colegiados, es importante
senalar que si bien dichos representantes con la eleccidn popular y acto de
juramentacion, adquieren investidura de funcionario publico por un periodo definido,
esta investidura no constituye una relaciéon laboral por cuanto; no estdn sujetos a una
relacién de subordinacion y carecen de remuneracion, elementos esenciales para que
se establezca un nexo laboral o de empleo publico, al no cumplirse estos preceptos no
se constituye una relacién laboral ni de servicio ordinario con la UTN, sino bajo la figura
de funcionario de alto nivel, donde sus funciones y obligaciones se materializan en
virtud de la asistencia, participacion y toma de decisiones en las sesiones del érgano
colegiado.

En el caso de los representantes estudiantiles llevan la voz del estudiantado al érgano
colegiado del que forman parte, esto con el fin de participar en la foma de decisiones;
fuera de este dmbito, son estudiantes regulares, y por tanto, su actuar debe ser en
apego a la normativa académica.

Pese a lo anterior, el estudiante de la Sede del Pacifico que era representante ante el
Consejo de Sede y a su vez, ante el Consejo Universitario, utilizando su investidura de
representante estudiantil retird equipo audiovisual de la biblioteca para actividades
académicas, mientras se enconfraba recibiendo lecciones; cabe senalar conforme a
la normativa interna que dicho trdmite y responsabilidad debid recaer sobre el
docente.
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Dichas situaciones evidencian una falta de claridad y conocimiento tanto por parte de
la administraciéon activa como del mismo estudiante, sobre el alcance de la figura que
ostentan dichos representantes. Se evidencidé como la administracion activa resolvid las
consultas sobre el uso de vehiculos y equipo audiovisual por parte del representante
estudiantil, sin hacer referencia a la norma reglamentaria que asi lo autorizara o bien,
ante la ausencia de ésta, haber dispuesto del respectivo criterio legal de la Direccion
General de Asuntos Juridicos.

El uso del vehiculo institucional se tramitd sin que las autoridades tuvieran claridad
técnica (requerimientos administrativos) y legal de esa facultad; y la Jefe de la
Biblioteca accedié al préstamo del activo bajo su responsabilidad; cabe destacar que
las consultas dirigidas a los titulares subordinados en relacidn con este asunto, se
realizaron en forma posterior a los servicios brindados.

La Universidad no cuenta con normativa interna que regule el uso de vehiculos
institucionales, que en apego a lo dispuesto en el articulo 239 de la Ley de Trdnsito por
Vias PUblicas Terrestres y Seguridad Vial, senala que los vehiculos de uso administrativo
deben utilizarse exclusivamente para coadyuvar con el fin publico encomendado a la
Institucion. Ahora bien, en cuanto a la utilizacidén del equipo audiovisual, a pesar de
contar con normativa interna que regula su uso, en su aplicaciéon, para el caso en
especifico, no se considerd el sujeto que solicitaba dicho activo, visto que en ese
momento, actuaba en su condicidén de estudiante regular. Lo anterior, generd que los
titulares subordinados responsables de los procesos relativos a la entrega y autorizacién
de vehiculos institucionales y del préstamo de activos fijos, permitieran el acceso a los
recursos institucionales por un estudiante regular bajo la figura de representante
estudiantil, cuando este no se encontraba realizando funciones propias del érgano
colegiado o por autorizacién de éste, situacion en la cual, la administracién debid
haber sido vigilante en el uso correcto de los bienes y los servicios concedidos.

Permitir el uso de recursos institucionales por parte de un estudiante regular (en su
actividad académica) bajo la figura de representante estudiantil, fuera de su dmbito
de competencia, genera un riesgo para la institucion en el deber de conservar,
resguardar y custodiar el patrimonio institucional ante un posible uso indebido,
despilfarro, iregularidad o acto ilegal.

Llevar a cabo actividades de los diferentes procesos de la gestion administrativa al
margen de la normativa, no brinda para la institucion una seguridad razonable que las
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actuaciones que se generan son conformes con las disposiciones juridicas y técnicas
vigentes y que, ademds, dichos procesos, se llevan a cabo de manera consistente y
uniforme a nivel universitario.

2.2 Utilizacion de vehiculos institucionales por parte de un representante estudiantil
fuera del horario establecido.

Con base en la revision efectuada a las boletas de solicitud para Uso de Vehiculos
Oficiales, el Libro de Bitdcoras para Uso de los Oficiales de Seguridad del Recinto Juan
Rafael Mora Porras, Tomo Il y el Confrol de Salida y Entfrada de Vehiculos Propiedad de
la UTN-SP de la Sede Pacifico, se evidencid el uso de un vehiculo institucional fuera del
horario establecido tanto en la boleta de solicitud de uso de vehiculos como del
horario académico y administrativo de la institucion, esto por parte de un
representante estudiantil ante el Consejo de Sede Pacifico y Consejo Universitario.
Cabe senalar, que el vehiculo utilizado en ambos servicios era conducido por el propio
estudiante. La situacion descrita anteriormente, corresponde a las Boletas N. 120-16 vy
152-2016, tal y como se detalla en la Tabla 1:

Tabla 1 Boletas de Solicitud de Vehiculos

z Segun Carta SOSP-014-16,
Segun Boleta de X .
" registros en el libro de
solicitud para uso ~
N de vehiculos bitacoras y control de
: Fecha Gira Objetivo Unidad . salida y entrada de
Boleta autorizados z
vehiculos
Hora Hora Hora salida Hora
salida | llegada llegada
120-16 | 22-02-2016 | Traslado 343-28 | 5p.m. 10 p.m. 00:18 00:57
(lunes) estudiantes 23-02-2016 23-02-2016
(martes) (martes)
152-16 | 02-03-2016 | Reunién con 343-28 | 6 a.m. 11 p.m. 13:14 03:40
(miércoles) | representantes 03-03-2016 04-03-2016
estudiantiles (jueves) (viernes)

Fuente: Elaborado por la Auditoria Universitaria con base en informacién suministrada por la
Sede Pacifico.

En el caso de la boleta 120-16, el horario de circulacion, el cual tiene el visto bueno del
anterior Decano de la Sede Pacifico, tenia como hora de salida 5:00 p.m. y hora de
regreso 10:00 p.m.; sin embargo, visto los registros realizados por los Oficiales de
seguridad en el Tomo Il del Libro de Bitdcoras para Uso de los Oficiales de Seguridad
del Recinto Juan Rafael Mora Porras, se tiene que:
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A'las 00 hs El Sr. ... iba a salir de las instalaciones en Movil (sic) 343-28...1a
boleta esta (sic) de las 17 hs a las 22 hs.. el mismo informa que le ba
(sic) poner ofra hora y le informo que es (sic) alterando la Boleta y
luego por Acuerdo de el sr ... y yo... le damos salida porque tiene que ir
a dejar Estudiantes... el mismo sale a las 00:18.

Martes 23/2/2016 0:57 Regreso en Movil 343-28 KLM 58653... y el
Estudiante... asunto andaban dejando otros estudiantes.

Por lo cual, se puede constatar en el registro realizado por los oficiales de seguridad en
el Libro de Bitdcoras, que el representante estudiantil utilizd la boleta 120-16 la cual
habia sido autorizada para circular el dia 22 de febrero de 2016 hasta las 10:00 p.m,
para ftrasladar estudiantes la madrugada del dia 23 de febrero de 2016,
consecuentemente sin autorizacion; informacién asi también constatada en el Control
de Salida y Entrada de Vehiculos Propiedad de la UTN-SP para el vehiculo placa 343-28.

Aunado a lo anterior, mediante carta SOSP-014-16 del 07 de marzo de 2016, suscrita por
el Jefe de Servicios Operativos de la Sede Pacifico y dirigida al Decano de dicha Sede,
se informo lo siguiente:

El dia 22 de febrero del 2016,...tfenemos reporte de la bitadcora de los
guardas de seguridad privada del Campus Juan Rafael Mora Porras en
el cual detalla que el mismo salié hasta las 00:18 horas con destino @
Miramar y regreso (sic) a las 00:57 horas; situacion que se torna muy
delicada por cuanto la unidad no estaba autorizada para circular en
la fecha y horario en que fue utilizado por el usuario e incluso hasta
firmo la bitdcora haciéndose responsable sobre el uso del vehiculo...

En el caso de la Boleta N. 152-2016, el horario de circulacién, el cual tiene el visto
bueno del anterior Decano de la Sede Pacifico, era de 6 a.m. a 11 p.m.; sin embargo,
visto los registros realizados en el Tomo Il del Libro de Bitdcoras para Uso de los Oficiales
de Seguridad del Recinto Juan Rafael Mora Porras, se tiene que “(...) en el Libro de
Control de entrada de unidad ocservo (sic) que La entrada fue a las 3:40 am del
Viernes 4 de Marzo del 2016 estando La Boleta para entrar el dia 3 de marzo a las 11:00
pm...”

Asi mismo, conforme al Control de Salida y Entrada de Vehiculos Propiedad de la UTN-
SP que llevan los oficiales de seguridad, el registro de salida del vehiculo placa 343-28
fue el dia 03 de marzo de 2016 a las 13:34 y el registro de ingreso fue a las 03:40 del dia
04 de marzo de 2016 por parte del mismo representante estudiantil.
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La situacion de referencia, también fue informada por el Jefe de Servicios Operativos
en carta SOSP-014-2016 del 07 de marzo de 2016, dirigida al Decano de la Sede
Pacifico, mediante la cual se indico:

(...) usted le autoriza la asignacion de un vehiculo con horario de las
06:00 a las 23:00 horas, para lo cual se le designd la unidad 343-28 con
No. de Boleta 152-16...en donde nuevamente vuelve a reincidir
utilizando el vehiculo en fecha y horario no permitido, ya que salié a las
13:34 horas del 03 de marzo del 2016 y regresé hasta el dia siguiente
(04/03/2016) a las 03:40 horas.

En relaciéon con los vehiculos de uso administrativo, el articulo 239 de la Ley de Trdnsito
por Vias PUblicas Terrestres y Seguridad Vial, sehala:

Estos vehiculos son los destinados para los servicios regulares de
transporte para el desarrollo normal de las instituciones, los ministerios y
los gobiernos locales; los cuales deben estar sometidos a
reglamentacién especial respecto de horario de uso, recorridos, lugar
de resguardo en horas no hdbiles, entre otros.

Asi mismo, el oficio N. 11569 (DJ-0776-2014) del 29 de octubre de 2014 de la Division
Juridica de la Contraloria General de la Republica, en cuanto al horario de circulacion
de los vehiculos de uso administrativo senala:

Debe tenerse presente que para que los vehiculos de uso
administrativo puedan circular en horas y dias fuera del horario normal
y en frayectos distintos, debe mediar una autorizacién de la autoridad
superior en la cual se sustente la motivaciéon y la excepcionalidad de
dicho uso; superior que en todo caso serd responsable frente al mal uso
y disposicidn de los bienes publicos en los términos establecidos en la
Ley de Trdnsito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial, la Ley
General de Control Interno, la Ley de la Administracion Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos y la Ley contra la Corrupcion vy el
Enriguecimiento llicito en la Funcion PUblica.

Por otro lado, los articulos 8 y 12 de la Ley General de Control Interno, en cuanto al
Sistema de Conftrol Interno y los deberes del jerarca vy los fitulares subordinados sobre
dicho sistema establecen:

Articulo 8. Concepto de sistema de control interno. Para efectos de
esta Ley, se entenderd por sistema de confrol interno la serie de
acciones ejecutadas por la administracion activa, disenadas para
proporcionar seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos:
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a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier
pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

Articulo 12. Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en
el sistema de control interno. En materia de control interno, al jerarca y
los titulares subordinados les corresponderd cumplir, enfre otros, los
siguientes deberes:

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier
evidencia de desviaciones o irregularidades.

Finalmente, las Normas de Control Interno para el Sector Publico, en los numerales 1.2 y
4.3 senalan:

1.2 Objetivos del SCI. El SCI de cada organizacion debe coadyuvar al
cumplimiento de los siguientes objetivos: a. Proteger y conservar el
patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso indebido,
iregularidad o acto ilegal. El SCI debe brindar a la organizacion una
seguridad razonable de que su patrimonio se dedica al destino para el
cual le fue suministrado, y de que se establezcan, apliquen vy
fortalezcan acciones especificas para prevenir su sustraccion, desvio,
desperdicio 0 menoscabo.

4.3 Proteccion y conservacion del patrimonio. El jerarca y los
titulares subordinados, segin sus competencias, deben establecer,
evaluar y perfeccionar las actividades de control pertinentes a fin de
asegurar razonablemente la proteccion, custodia, inventario, correcto
uso y control de los activos pertenecientes a la institucién, incluyendo
los derechos de propiedad intelectual

A pesar del deber dado mediante el articulo 239 de la Ley de Transito por Vias Publicas
Terrestres y Seguridad Vial, en cuanto a emitir reglamentaciéon especial y la potestad
que brinda la autonomia universitaria conforme al articulo 84 de la Constitucion
Politica, con la cual, la Universidad ejerce la potestad reglamentaria, no se ha emitido
a la fecha, normativa interna que regule el uso de los vehiculos administrativos,
mediante la cual, no solamente se regule el horario de uso y recorrido de los vehiculos
institucionales sino también elementos relativos a los deberes, obligaciones y sanciones
ante posibles incumplimientos que pudieran poner en riesgo la proteccién y custodia
de dichos activos.

El uso de vehiculos institucionales, tal y como lo establece la Ley en mencién, debe
estar destinado al desarrollo normal de la institucién en cumplimiento del fin publico de
la Universidad, por tanto, para la asignacion de un vehiculo se deberd constatar las
funciones que le han sido encomendadas a quien solicita el vehiculo y la utilizaciéon
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gue se pretende dar al vehiculo de uso administrativo, para asi determinar, si cumple
con el pardmetro dispuesto en la norma.

Como pudo observarse, en el caso de las boletas de solicitud para Uso de Vehiculos
Oficiales 120-16 y 152-2016, se autorizd el uso de un vehiculo institucional a un
representante estudiantil ante el Consejo de Sede Pacifico, cuyo objetivo de la gira
correspondia a el “Traslado de estudiantes” y “Reunidn con Representantes
estudiantiles”; lo cual no tiene ninguna relacién con las funciones dadas a los érganos
colegiados, segun lo establecido en los articulos 18 y 37 del Estatuto Orgdnico de la
Universidad Técnica Nacional. Asi mismo, el uso del vehiculo se dio fuera del horario
autorizado evadiendo de esta manera los controles internos y de seguridad disenados
para este proceso. Cabe senalar que el traslado de estudiantes para fines académicos
debid haber sido coordinado por el drea competente de cada Sede, no asi por el
representante del sector estudiantil ante el érgano colegiado.

En ambos casos, el representante estudiantil se extralimité en el uso de activos
institucionales como son los vehiculos, incumpliendo el horario autorizado para la
circulacioén sin que mediara una autorizacion, situacion que fue evidenciada en los
registros de seguridad institucional que realizan los oficiales de seguridad, tanto en los
Libros de Bitdcoras como en el Control de Salida y Entrada de Vehiculos Propiedad de
la UTN-SP. Ademds, con su actuar se dio un debilitamiento al sistema de control interno
institucional, el cual debid proteger, conservar y mantener como parte de sus
responsabilidades dentro del érgano colegiado. Por otfro lado, no se evidencié que se
hubiera tomado por parte de la administracién, en la autoridad del Decano de Sede,
acciones correctivas ante la situacion presentada.

El uso de un vehiculo institucional en un horario diferente al autorizado en las boletas
120-16 y 152-2016, fuera del horario administrativo y académico de la institucion, sin una
debida autorizaciéon y ajena al giro normal del quehacer institucional, para la
consecucion del fin publico al que estd llamada la Universidad, genera un riesgo en
cuanto al uso adecuado de estos activos institucionales y por ende, existe un riesgo en
la proteccidén y conservacion del patrimonio publico ante un posible uso indebido,
iregularidad, abuso y pérdida de los mismos.

Cabe senalar, que el Decano de la Sede Pacifico fue informado en varias ocasiones
de estas situaciones irregulares, sin que adoptara acciones correctivas inmediatas,
conforme los deberes a cumplir por parte del jerarca segun lo senala el articulo 12 de
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la Ley General de Conftrol Interno. Con la omisidon en el establecimiento de medidas
correctivas y oportunas sobre las situaciones informadas, el anterior Decano de la Sede
Pacifico expuso el patrimonio institucional al asumir riesgos innecesarios vy
responsabilidades asociadas ante un posible accidente, no solo ante eventuales danos
materiales al vehiculo o propiedades de fterceros, sino también ante posibles
afectaciones a la integridad fisica de los ocupantes del vehiculo institucional.

2.3 Confeccion de las Boletas de solicitud de uso de vehiculos institucionales

En la revision efectuada a las boletas de solicitud de uso de vehiculos institucionales
elaboradas en la Sede Pacifico para el representante estudiantil, se determinaron
deficiencias sobre aspectos relacionados con la elaboracién y autorizacidon de los
servicios solicitados, las cuales se detallan en la Tabla 2:

Tabla 2 Confeccion de Boletas de Solicitud de Vehiculos

N. de

Deficiencia encontrada
Boleta

Existe una diferencia de 5 horas y 55 minutos enfre la hora de salida anoftada
por el solicitante del vehiculo y autorizada por el Jefe o Director y la hora
anotada por el oficial de seguridad, sin que se observe una justificacion en la
324-16 | boleta de solicitud de vehiculo.

En el espacio "Personas autorizadas para vigjar” no se indica el nombre, se
anoté Unicamente “estudiante”.

382-16 | No se completd el espacio “Personas autorizadas para vigjar”.

568-15
589-15
606-15
758-15
791-15 | Se presentan tachones, borrones y correcciones en la informacién incluida en la
723-15 | solicitud, correspondiente a los espacios: “Fecha de salida”, “Cantfidad de
733-15 | ocupantes”, "Fecha de la gira”, "*Unidad No”, “Fecha de solicitud”.

805-15
811-15
324-16
325-16
338-16
325-16
382-16 | La boleta 382-16 no fue firmada por el conductor del vehiculo, en el caso de la
278-16 | boleta 278-16 no fue posible determinar quién condujo el vehiculo institucional.
667-15
606-15
667-15 | El visto bueno director fue firmado por el representante estudiantil.
Fuente: Elaborado por la Auditoria Universitaria con informacién suministrada por la Direccion de
Gestion Administrativa de la Sede Pacifico.

No se anotd el nombre del funcionario responsable del servicio.

No presenta la firma del solicitante.
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Sobre la informacién generada como parte de la gestion institucional, la cual forma
parte del Sistema de Control Interno Institucional, el articulo 8 de la Ley General de
Control Interno, establece:

Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta Ley, se
entenderd por sistema de control interno la serie de acciones
ejecutadas por la administracién activa, disenadas para proporcionar
seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos:
b) Exigir confiabilidad y oportunidad de Ia informacion.

Asi tfambién las Normas de Confrol Interno para el Sector PUblico, numerales 1.4, 4.5.1,
5.6.1,5.6.2,5.6.3, 6.3y 6.4, senalan:

1.4 Responsabilidad del jerarca vy los fitulares subordinados sobre el SCI.
La responsabilidad por el establecimiento, mantenimiento,
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del SCI es inherente
al jerarca y a los fitulares subordinados, en el dmbito de sus
competencias... Como parte de ello, deben contemplar, entre ofros
asuntos, los siguientes:

d. La vigilancia del cumplimiento, la validez y la suficiencia de todos los
conftroles que integran el SCI.

4.5.1 Supervision constante El jerarca vy los titulares subordinados,
segun sus competencias, deben ejercer una supervisibn constante
sobre el desarrollo de la gestion institucional y la observancia de las
regulaciones atinentes al SCI, asi como emprender las acciones
necesarias para la consecucion de los objetivos.

5.6.1 Confiabilidad La informacién debe poseer las cualidades
necesarias que la acrediten como confiable, de modo que se
encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no
autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

5.6.2 Oportunidad Las actividades de recopilar, procesar y
generar informaciéon, deben realizarse y darse en tiempo a propdsito y
en el momento adecuado, de acuerdo con los fines institucionales.

5.6.3 Utilidad La informacion debe poseer caracteristicas que la
hagan Ufil para los distintos usuarios, en términos de pertinencia,
relevancia, suficiencia y presentaciéon adecuada, de conformidad con
las necesidades especificas de cada destinatario.

6.3 Acftividades de seguimiento del SCI Las actividades de
seguimiento del SCI, deben incluir:

a) La comprobacion durante el curso normal de las operaciones, de
que se estén cumpliendo las actividades de control incorporadas en los
procesos y ordenadas por la jerarquia correspondiente.
Autoevaluaciones periddicas en las que se verifiquen el cumplimiento,
validez y suficiencia del SCI.
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6.4 Acciones para el fortalecimiento del SCI Cuando el
funcionario competente detecte alguna deficiencia o desviaciéon en la
gestion o en el control interno, o sea informado de ella, debe
emprender oportunamente las acciones preventivas o correctivas
pertinentes para fortalecer el SCI, de conformidad con los objetivos y
recursos insfitucionales. Asi también, debe verificar de manera
sistematica los avances y logros en la implementacion de las acciones
adoptadas como producto del seguimiento del SCI.

Las debilidades encontradas podrian obedecer a que no existe una adecuada
supervision, revision y seguimiento del cumplimiento de los controles establecidos para
la asignacion y uso de vehiculos administrativos por parte de los encargados del
proceso, ni una relaciéon de que el uso, corresponda al cumplimiento de los articulos 18
y 37 del Estatuto Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional, lo cual, permite que
dichos confroles carezcan de informacidn completa, contengan errores o
modificaciones no autorizadas.

De igual manera, los representantes del sector estudiantil y productivo pudieran
requerir de una induccién o capacitacion sobre las responsabilidades en cuanto al
sistemna de conftrol interno institucional y el uso de los recursos institucionales, cuando
estos resulten necesarios en el cumplimiento de sus funciones dentro del érgano
colegiado, lo cual se complementa con el inciso b), articulo 49 de la Ley General de la
Administracion Publica, el cual establece dentro de las facultades dadas al Presidente
de cada dérgano colegiado, su deber de velar porque se cumpla por parte de los
miemlbros del érgano con las leyes y reglamentos relativos a su funcion.

La informacidon contenida en las solicitudes de vehiculos al presentar borrones,
tachones, informacion incompleta y carencia de firmas incumple con los atributos de
la calidad de la informacién y por tanto debilita los controles instaurados por la propia
administraciéon. El hecho de no redlizar una adecuada supervision y seguimiento
dificulta el establecimiento de acciones que corrijan dichas situaciones y expone a la
administracién a riesgos relativos con la proteccidén y conservacién de los activos que
son parte del patrimonio institucional.

2.4 Uso de vidticos por parte de los representantes estudiantiles ante los 6rganos
colegiados

En la revision efectuada a las boletas de solicitud y liquidacidén de gastos de vigje al
exterior e interior del pais, se determind lo siguiente:
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Vidticos pagados para vigjes al exterior del pais, sin que existiese un acuerdo de
autorizacion previo por parte del Consejo Universitario

Se determind que durante los anos 2013, 2014, 2015y 2016 se canceld un monto de tres
millones novecientos cuarenta y seis mil novecientos noventa y seis colones (¢3.946.996)
por concepto de gastos de viajes al exterior del pais a los representantes estudiantiles
ante los érganos colegiados, quienes vigjaron para asistir a reuniones con entes
externos a la Universidad; sin embargo, sobre estos vigjes se evidencidé Unicamente un
caso en gque la autorizacion se dio mediante un acuerdo por parte del jerarca; es
decir, del Consejo Universitario, segun lo estipulado en la normativa, los demds vigjes
fueron autorizados por la Rectoria.

Esta informacion fue corroborada en carta SCU-054-2016 del 16 de noviembre del 2016
suscrita por el Secretario del Consejo Universitario, el cual, ante consulta realizada sobre
si durante el periodo del 01 de julio 2012 al 31 de octubre 2016, el Consejo Universitario
tomd algin acuerdo de aprobacion de vidticos al exterior del pais para los
representantes del Sector Estudiantil, indico: “En cuantfo a la aprobacion en concreto
de vidticos y uso de vehiculos institucionales no existe acuerdo que en especifico se
autorice a los miembros de este Organo”.

Cabe senalar, conforme con la documentacion aportada en las liquidaciones de
gastos de viaje al exterior, que la Direccidon de Cooperacidén Externa realizé las
gestiones para obtener las autorizaciones de vigjes al exterior para los representantes
del sector estudiantil, dichas solicitudes fueron dirigidas a la Rectoria y por tanto
aprobadas por esta dependencia y no por el Consejo Universitario, instancia
competente para autorizar viajes al exterior del pais para los miembros de érganos
colegiados, segun lo establece la normativa.

Lo anterior, obedece a un incumplimiento de lo establecido en el articulo 7 del

Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios publicos. Tal y como
se muestra en la siguiente Tabla:
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Tabla 3 Vidticos al exterior sin autorizacion del jerarca

Afo Representante | Monto N. de Descripcion Liquidado Mofivo
Estudiantil Liguidado | Viajes Total
Consejo Por asistr a reuniones de la
Universitario g647.347 4 Hospedaije, Federacioén de Estudiantes
2013 . alimentacion, ¢915.498 | Universitarios de Centroamérica y el
’Cohsejo gastos menores Caribe (FEUCA), del Consejo Superior
Tecnico del ¢268.152| 1 Universitario Centroamericano
CFPTE (CSUCA), Congreso Latinoamericano
Consejo y caribefio de estudiantes (CLAE),
Técnico del 2355877 | 2 Hospeddje, participacion en Encuentro
2014 CFPTE alimentacion, ¢559.332 | Centroamericano y del Caribe
Consejo ¢203.455 1 gastos menores Universitario (ECCU), encuentro de
Universitario ) lideres estudiantiles universitarios de
. Latinoamérica, sesiéon Consejo
JOnSeI0 141184535 6 | ospedaje, Regional de  Vida  Estudianti
2015 alimentacion, |¢1.287.073 | (CONREVE),  Congreso  Estudiantil
Consejo Sede ¢102.538 : gastos menores Universitario  Centroamericano vy el
San Carlos ’ Caribe (CEUCA), Foro de Juventudes
LAC vy Reunién de conferencia
C . Hospedaije, organizada por CEPAL, participacion
20162| | SOl 1¢1.185093| 4 | dlimentacion, | ¢1.185.093 |en Congreso Universitario
gastos menores Centroamericano.
TOTAL ¢3.946.996

Fuente: Elaborado por Auditoria Universitaria, con base en informacion suministrada mediante
cartas DGF-625-2016 del 21 de setiembre de 2016 y DGF-650-2016 del 05 de octubre de 2016.

De los casos anteriores, segun fue indicado en el pdrrafo inicial de este comentario,
solo un vigje cuenta con un acuerdo de autorizacidn por parte del Consejo
Universitario, dicho viagje fue realizado durante el 2013; sin embargo, se presentd la
siguiente situacion: el vigje del representante estudiantil estaba programado con fecha
del 02 al 07 de mayo de 2013; sin embargo, el acuerdo fue tomado hasta el dia 3 de
mayo de 2013 en la Sesion Extraordinaria N.03, es decir, para la fecha en que el
Consejo Universitario tomd el acuerdo de autorizacion el representante del sector
estudiantil ya se encontraba fuera del pais. Se transcribe a continuaciéon, el acuerdo
tomado por el Consejo Universitario.

ACUERDO 80-2013 SESION EXTRAORDINARIA N. 3 DEL 3 DE MAYO DE

Autorizar a...

2013

asistir a la convocatoria hecha por la Federacién de

Estudiantes Universitarios de Centroamérica y el Caribe en la Ciudad de
David, Chiriqui, Panamd del 02 al 07 de mayo de 2013; para tratar

2 Para el caso del 2016, la fecha de corte fue a setiembre de 2016.
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asuntos pertinentes a la organizaciéon estudiantil centroamericana. (el
resaltado no pertenece al original).

Como consecuencia de lo anterior, la Direccion de Gestion Financiera efectud el giro
de recursos previo a que se fomara el acuerdo para autorizar el viaje al exterior y sin
gue el solicitante aportara copia de la autorizaciéon de viaje acordada por el Consejo
Universitario; lo cual obedece a un incumplimiento de los articulos 7, 8 y 31 del
Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios publicos.

Vidticos pagados para vigjes en el interior del pais

En la revision efectuada, se determind la existencia de tres casos en los que se pagaron
vidticos por concepto de alimentacion a representantes del sector estudiantil ante el
Consejo Universitario y Consejo Sede Pacifico, para realizar vigjes en el interior del pais,
cuyos motivos o justificaciones no se encuentran relacionados con las funciones
propias del cargo dadas a los érganos colegiados, segun los articulos 18 y 37 del
Estatuto Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional, ni se evidenciaron actos
administrativos que justifiquen la participacion y giro de los mencionados recursos a
estos representantes. Los casos en mencion, se muestran en la Tabla 4:

Tabla 4 Vidticos girados para gastos de viaje en el interior del pais

Fecha de

N. Representante .
gira

Descripcion Observaciones

Los representantes estudiantiles, requiere
servicio de alimentacién para el dia de
hoy, debido que visitan la Administracién
Universitaria para realizar  frdmites
estudiantiles en la Vicerrectoria de Vida

Estudiantil ante el
1 | Consejo 18-09-2015 | Almuerzo
Universitario

Estudiantil.
Estudiantil Los representantes estudiantiles, requiere
5 suplenjre ante el 18-09-2015 | Almuerzo servicio Qe ollmen’fqmon para .el. dia ge
Consejo hoy, debido que visitan la Administracion
Universitario Universitaria para realizar trémites.

D Se requiere vidticos por visita al Tribunal

Estudiantil ante el . L
- Almuerzo, Electoral por motivos  estudiantiles,
3 | Consejo 27-10-2015 L .
cena Representante Estudiantili del Consejo

Universitario

Universitario.

Fuente: Elaborado por Auditoria Universitaria, con base en informacién suministrada mediante
cartas DGF-625-2016 del 21 de setiembre de 2016, DGF-650-2016 del 05 de octubre de 2016 de
la Direccidon de Gestidn Financiera.

Pagina 27 de 43




l I I I i Auditoria Universitaria

Universidad Informe de Auditoria AU-08-2017

Técnica Nacional

En relacion con los gastos de vigje en el interior y exterior del pais, los articulos 1, 3, 4, 5,
7,8 y 31 del Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios publicos,
establecen:

Articulo 1°.- Ambito de aplicacion. El presente Reglamento establece
las disposiciones generales a que deberdn someterse las erogaciones
que, por concepto de gastos de viaje y de transporte, deban realizar
los funcionarios o empleados del Estado y de las instituciones vy
empresas publicas o estatales... cuando, en cumplimiento de sus
funciones, deban desplazarse dentro o fuera del territorio nacional.

Arficulo 3°.- Sujetos beneficiarios. Los gastos a que se refiere este
Reglamento Unicamente serdn cubiertos a los funcionarios que prestan
sus servicios a algun ente publico, como parte de su organizacion, en
vitud de un acto vdlido y eficaz de investidura, con entera
independencia del cardcter imperativo, representativo, remunerado,
permanente o publico de la actividad respectiva.

Arficulo 4°.- Sujetos beneficiarios, excepciones. También pueden
ser cubiertos estos gastos a:

a) Los asesores de organismos internacionales que prestan sus servicios
a algun ente publico...

b) Las comitivas del sefor Presidente de la Republica...

c) Los miembros de las delegaciones oficiales nombrados por acuerdo
ejecutivo.

d) Los funcionarios publicos que prestan sus servicios en beneficio de un
ente distinto del que paga su salario...

e) Los funcionarios o empleados del sector privado que prestan,
temporalmente y en forma gratuita, sus servicios en algin ente publico,
siempre y cuando dicha situacidn se ampare en algin convenio
suscrito por ambas partes en el cual se cumplan simultdneamente las
mismas condiciones enumeradas en los sub-incisos i), i) y iii) del inciso d)
anterior.

f) Aquellos contratistas para los que, en razén de la naturaleza del
contrato, se justifique incorporar, como parte del costo para la
Administracion, el reconocimiento de este tipo de gastos...

Articulo 5°.- Oportunidad del gasto. Deberd existir una estrecha
relaciéon entre el motivo del vigje y la naturaleza del cargo que
desempenan cualquiera de los sujetos indicados en los Arficulos 3° vy
4°,..

Articulo 7°. - Competencia para extender autorizaciones. (...)A su
vez corresponderd al jerarca dictar el acuerdo de autorizacion de
vigjes al exterior cuando se frate de la Autoridad Superior
Administrativa, del auditor y subauditor internos y de los miembros del
organo colegiado. Se entiende por jerarca el superior jerdrquico,
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unipersonal o colegiado del érgano o ente, quien ejerce Ia mdaxima
autoridad...

Articulo 8°.- Adelanto. (...) En el caso de vigjes al exterior, ademads
de los anteriores requisitos, el funcionario adjuntard a la solicitud de
adelanto, una copia de la autorizacién de viadje acordada por el
oérgano superior. Dicha autorizacion, deberd contener como minimo la
informacion senalada en el articulo 31° de este Reglamento.

Arficulo 31°.- Requisitos del acuerdo de vigje. Para que un
funcionario tenga derecho a recibir el importe correspondiente a
gastos de viaje al exterior, debe existir un acuerdo previo en que se
autorice el vigje y en donde se senale como minimo: a) Nombre del
funcionario. b) Cargo que desempena el servidor. c) Paises a visitar. d)
Periodo del vigje. e) Objetivos del vigje. f) Monto desglosado de las
sumas adelantadas con su respectivo concepto. g) Gastos conexos
autorizados. h) Ofros gastos necesarios autorizados. (la negrita vy
subrayado no pertenece al original)

Asi mismo, las Normas de Control Interno para el Sector PUblico, en el numeral 4.6
relativo al cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico, senala:

El jerarca vy los titulares subordinados, segun sus competencias, deben
establecer las actividades de control que permitan obtener una
seguridad razonable de que la actuacion de la institucidon es conforme
con las disposiciones juridicas y técnicas vigentes. Las actividades de
conftrol respectivas deben actuar como motivadoras del cumplimiento,
prevenir la ocurrencia de eventuales desviaciones, y en caso de que
éstas ocurran, emprender las medidas correspondientes. Lo anterior,
tomando en cuenta, fundamentalmente, el bloque de legalidad, la
naturaleza de sus operaciones y los riesgos relevantes a los cuales
puedan verse expuestas, asi como los requisitos indicados en la norma
4.2.

El hecho que no exista un acuerdo de aprobacién por parte del Consejo Universitario
para viajes al exterior del pais, es contrario a lo establecido, y el otorgamiento de
vidticos al interior realizado para actividades que no corresponden a las funciones
dadas a érganos colegiados, segun lo establece el Estatuto Orgdnico de la UTN,
obedece a un incumplimiento del Reglamento de gastos de viaje y de transporte para
funcionarios publicos, el cual es claro en indicar que las aprobaciones para viajes al
exterior, en el caso de miembros de los érganos colegiados, debe ser dada por el
jerarca, en este caso el Consejo Universitario y que los gastos por concepto de viajes
en el interior del pais en que incurran los funcionarios pUblicos deben ser en funcidn de
sU cargo.
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Consecuentemente, al existr una prdctica administrativa errénea para el
reconocimiento de vidticos en el interior del pais, se estaria reconociendo este tipo de
gastos al margen de la normativa vigente. Por ofro lado, si se incumple con lo
establecido en la normativa vigente para la aprobacion de viajes al exterior del pais, es
decir, que no exista un acuerdo por parte del jerarca, estaria la administracion activa
realizando actos administrativos que contravienen el principio de legalidad y la sana
administracion de los fondos publicos, consagrados en el ordenamiento juridico a fin
de que la erogacién de fondos se realice en apego a los principios de economia,
eficacia y eficiencia.

2.5 Préstamo de equipo audiovisual de la Universidad a un representante del sector
estudiantil ante érganos colegiados, en su condicion de estudiante regular

En la revision efectuada, se determind la existencia de un caso en que se realizdé el
préstamo de equipo audiovisual perteneciente a la Universidad a un estudiante
regular, pese a que, en la normativa interna existente, no se contempla la posibilidad
de que un estudiante pueda disponer de los activos de la institucion.

El caso en particular se dio en la Sede Pacifico, cuando un estudiante que también era
representante del sector estudiantil ante el Consejo de dicha Sede y el Consejo
Universitario, mientras se encontraba recibiendo clases; es decir, en calidad de
estudiante; procedié a redlizar la solicitud de préstamo de equipo audiovisual bajo la
investidura de representante estudiantil, tal y como el mismo indicd en carta del 22 de
febrero de 2016 dirigida a la Asistente de Biblioteca:

(...) la presente es para explicarle mis funciones como Representante
Estudiantil ya que el pasado viernes 19 de febrero, su comportamiento
me parecidé algo desatento e inconveniente cuando solicité equipo
para la clase en la que me encontraba.

Soy consciente que es deber del docente solicitar el equipo, sin
embargo, estGbamos en una actividad con los estudiantes donde los
mismos me solicitaron el equipo y quise facilitar el frdmite para que la
profesora continuara la clase sin inferrupciones...? (la negrita no
pertenece al original)

La situacidn mencionada se evidencié en la boleta de Préstamo de equipo audiovisual
aportada por la Biblioteca de la Sede Pacifico. Ademds, asi fue confirmado por la

3 Carta de parte del Representante Estudiantil a la Asistente de Biblioteca de la Sede Pacifico,
22 de febrero de 2016.
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Asistente de Biblioteca de la Sede Pacifico, en enfrevista efectuada. Aunado a ello,
dicha funcionaria le realizd consulta, entre otros, al anterior Decano de la Sede de

referencia, sobre si se le podia prestar los activos fijos de la institucion al representante
estudiantil ante el Consejo de Sede y Consejo Universitario.

En relacidn con lo comentado, el anterior Decano de la Sede en mencidén, le remitié
carta a la Jefe de Biblioteca de dicha Sede, en la cual indico:

Con el objetivo de aclarar los derechos que tienen los representantes
estudiantiles electos para participar en el Consejo de Sede y aun mds
en el Consejo Universitario...”4.

-Los miembros estudiantiles del Consejo Universitario y del Consejo
de Sede, tienen cardcter de funcionarios institucionales...En ese
cardcter se convierten en funcionarios publicos en su desempeno...”

Ademads, le solicito:

(...) considerar esa condicidn y darle la atencidon que él se merece, en
el entendimiento que como cualquier funcionario que pide servicio, en
este caso de Biblioteca tenga que llenar las boletas correspondientes y
cumplir con la reglamentacién establecida para todos los funcionarios
de la UTN.

Sobre el uso de activos, el arficulo 1 del Reglamento de Control de Bienes de la
Universidad Técnica Nacional, no contempla dentro del alcance de este cuerpo
normativo la participacién en el uso de bienes institucionales por parte de estudiantes
regulares. Tal y como se establece a continuacién: “Articulo 1. Alcance: Las
disposiciones de este reglamento son de acatamiento obligatorio por parte del Rector,
Vicerrectores, Decanos, Directores, Jefaturas y todos los funcionarios de la Universidad
Técnica Nacional”.

Asi también, las Normas de Control Interno para el Sector PUblico, en cuanto a los
objetivos del Sistema de Conftrol Interno y la proteccion y conservacion del patrimonio,
enlos numerales 1.2, 4.3, 4.3.1 y 4.3.3 senalan:

1.2 Objetivos del SCI. El SCI de cada organizaciéon debe coadyuvar al
cumplimiento de los siguientes objetivos: a. Proteger y conservar el
patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso indebido,
iregularidad o acto ilegal. El SCI debe brindar a la organizacién una

4 Carta DECSP-093-2016 del 25 de febrero de 2016.
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seguridad razonable de que su patrimonio se dedica al destino para el
cual le fue suministrado, y de que se establezcan, apliquen vy
fortalezcan acciones especificas para prevenir su sustraccion, desvio,
desperdicio o menoscabo.

4.3 Proteccion y conservacion del patrimonio. El jerarca vy los
titulares subordinados, segin sus competencias, deben establecer,
evaluar y perfeccionar las actividades de control pertinentes a fin de
asegurar razonablemente la proteccioén, custodia, inventario, correcto
uso y control de los activos pertenecientes a la institucién, incluyendo
los derechos de propiedad intelectual. Lo anterior, tomando en
cuenta, fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza de
tales activos y los riesgos relevantes a los cuales puedan verse
expuestos.

4.3.1 Regulaciones para la administracién de activos. El jerarca vy
los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer,
actualizar y comunicar las regulaciones pertinentes con respecto al
uUso, conservacion y custodia de los activos pertenecientes a la
institucion.

4.3.3 Regulaciones y dispositivos de seguridad. El jerarca y los
titulares subordinados, segun sus competencias, deben disponer vy
vigilar la aplicacion de las regulaciones y los dispositivos de seguridad
qgue se estimen pertinentes segun la naturaleza de los activos y la
relevancia de los riesgos asociados, para garantizar su rendimiento
6ptimo y su protecciéon contra pérdida, deterioro o uso irregular, asi
como para prevenir cualquier dano a la integridad fisica de los
funcionarios que deban utilizarlos.

Por otro lado, los articulos 8, 10y 15 de la Ley General de Control Inferno, establecen:

(...)Para los efectos de esta Ley, se entenderd por sistema de control
interno la serie de acciones ejecutadas por la administracion activa,
disenadas para proporcionar seguridad en la consecucidon de los
siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

(...) Serdn responsabilidad del jerarca y del fitular subordinado
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control
inferno  institucional.  Asimismo, serd responsabilidad de la
administracién activa realizar las acciones necesarias para garantizar
su efectivo funcionamiento.

Actividades de conftrol. Respecto de las actividades de control,
serdn deberes del jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los
siguientes: ii. La proteccién y conservacién de todos los activos
institucionales.
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Es importante indicar que, si bien es cierto, los representantes estudiantiles ante los
oérganos colegiados participan en la direccidon y gestion superior de la Universidad,
como parte de las funciones que desempenan como miembros del érgano colegiado,
dicha investidura no trasciende actividades propias del curso lectivo, en calidad de
estudiante regular, como es la asistencia a clases o cualquier ofra actividad que no
forme parte de las funciones dadas al érgano.

En este caso en particular, el uso del activo se dio por parte de un estudiante regular
mientras este recibia lecciones, o cual no tenia relacién con las funciones del érgano
colegiado en virtud de la asistencia, participacion y toma de decisiones dentro del
propio érgano, pues tal y como fue evidenciado, no se utilizd el equipo para ninguna
funcion asociada a las competencias dadas al érgano colegiado, conforme a los
articulos 18 y 37 del Estatuto Orgdnico de la Universidad.

Por lo cual, la situacién anterior obedecié no solamente a un incumplimiento de la
normativa interna que regula el uso de activos institucionales, la cual no contempla la
posibilidad de que un estudiante regular pueda hacer uso de activos institucionales en
calidad de préstamo, sino tfambién a una extralimitacion por parte del Decano de la
Sede Pacifico y del representante estudianti en el alcance de la figura de
representante estudiantil, en razén de la gestién publica que realizan dentro de los
oérganos colegiados, la cual debe estar claramente definida y limitada a las funciones y
competencias dadas a estos érganos. Es importante destacar que la solicitud de
préstamo de equipo audiovisual u otfros, asi como su uso y disponibilidad oportuna,
necesarios para impartir las lecciones, es de entera responsabilidad de los docentes.
No cumplir con lo regulado en la normativa interna en cuanto al uso de activos, asi
como otorgar competencias no contempladas dentro de las funciones del érgano
colegiado, genera un riesgo en el uso y custodia de los activos de la institucion y
desvirtUa el deber al que estdn llamados los funcionarios publicos (Decano) de
disponer vy vigilar la aplicacién de regulaciones para la conservacion y proteccion del
patrimonio institucional.

2.6 Administracion del equipo audiovisual en la Sede Pacifico

Como parte de la revisidon efectuada del punto anterior, adicionalmente, se determind
qgue en la Sede Pacifico el equipo audiovisual es administrado por la Biblioteca de
dicha Sede, contrario a lo que establece el articulo 75 del Reglamento Orgdnico de la
Universidad Técnica Nacional.
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Asi fue indicado en carta BIB-024-2015 del 16 de julio de 2015 suscrita por la Jefe de
Biblioteca y dirigida al Director de Investigacion de dicha Sede, mediante la cual
senald “(...) dado que el Departamento de Biblioteca en ambos recintos universitarios
(Roble y Puntarenas Centro) se encuentra brindando el servicio de préstamo de
equipos audiovisuales ademds de la custodia y mantenimiento, sin ser esta una
funcionalidad que competa”.

Asi también, mediante carta VIT-63-2016 del 30 de mayo de 2016, el Vicerrector de
Investigacion y Transferencia informé al anterior Decano de la Sede Pacifico, sobre Ia
siguiente situacion:

Como es de su conocimiento, se ha solicitado en varias oporfunidades
se realizaran las gestiones necesarias y se le eximiera del recargo de
funciones que no corresponde a la biblioteca, ni a los profesionales que
las atienden; especialmente del préstamo de equipo y recursos
audiovisuales y velar por su mantenimiento.

(...) En la Sede del Pacifico la biblioteca tiene a cargo administrar
el equipo audiovisual, esto significa realizar el préstamo del equipo,
custodiarlos con todo lo que la custodia implica, gestionar lo
relacionado al mantenimiento de los equipos, presupuestar 10s equipos
audiovisuales que se requieran.

Ademds, anadié en dicha carta, que la infraestructura de la Biblioteca no era
apropiada para el resguardo de los equipos audiovisuales y que en el 2014, se presentd
un incidente por robo de equipo, por lo cual, realizd solicitud formal para que se
trasladaran los equipos audiovisuales a la Direccidon de Docencia como lo establece el
Reglamento Orgdnico de la Universidad.

Adicionalmente, el Vicerrector de Investigacién y Transferencia mediante carta VIT-119-
2016 del 14 de setiembre de 2016, reiterd a la Decana de la Sede Pacifico, la solicitud
efectuada, con la finalidad de que se realizaran las gestiones necesarias para eximir
del recargo de funciones que no corresponden a la biblioteca, como es la custodia y
préstamo de equipos citados.

Como respuesta a la carta VIT-119-2016, mediante carta DECSP-502-2016 del 24 de
octubre de 2016, la Decana de la Sede Pacifico le sefald al Director del Area de
Docencia de esa Sede que se tomen las acciones necesarias para atender lo
solicitado por el Vicerrector en mencion, “(...) de tal manera que se pueda
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paulatinamente, efectuar el traslado de los equipos y recursos audiovisuales a la
Direccion de Docencia...”

Por lo anterior, la Auditoria Universitariac mediante carta AA-013-2016 del 10 de
noviembre de 2016, solicitd al Vicerrector de Investigacion y Transferencia indicar si se
habia recibido por parte del Decanato u otfra instancia respuesta a la solicitud
planteada mediante carta VIT-63-2016, a lo cual mediante carta VIT-266-2016 senalé no
haber recibido respuesta a dicha solicitud.

En relacion con las funciones del Area de Docencia de las Sedes, el articulo 75 del
Reglamento Orgdnico de la Universidad, establece dentro de las funciones la siguiente:
“8. Administrar los servicios de laboratorio, préstamo de equipo y recursos audiovisuales
y velar por su mantenimiento”.

Por su parte, las Normas de Control Interno para el Sector Publico®, indican en los
numerales 2.5.2 y 4.3.3 lo siguiente:

2.5.2 Autorizacion y aprobacion. La ejecucidon de los procesos,
operaciones y transacciones instifucionales debe contar con la
autorizaciéon y la aprobacion respectivas de parte de los funcionarios
con potestad para concederlas, que sean necesarias a la luz de los
riesgos inherentes, los requerimientos normativos y las disposiciones
institucionales.

4.3.3 Regulaciones y dispositivos de seguridad. El jerarca y los
titulares subordinados, segun sus competencias, deben disponer vy
vigilar la aplicacién de las regulaciones y los dispositivos de seguridad
gue se estimen pertinentes segin la naturaleza de los activos y la
relevancia de los riesgos asociados, para garantizar su rendimiento
6ptimo y su proteccién contra pérdida, deterioro o uso irregular, asi
como para prevenir cualquier dano a la integridad fisica de los
funcionarios que deban utilizarlos.

La situacidon encontrada evidencia un incumplimiento de la normativa interna por
parte del Area de Docencia de la Sede Pacifico, lo anterior, por cuanto el Reglamento
Orgdnico¢ de la Universidad el cual comenzé a regir desde el mes de junio de 2015,
establece dicha funcién para esta drea; sin embargo, la administracion de equipos
audiovisuales aun se encuentra bajo la responsabilidad de la Biblioteca de la dicha
Sede.

5 Publicado en el diario oficial La Gaceta N. 26 del 6 de febrero de 2009.
¢ Publicado en el diario oficial La Gaceta N. 118 del 19 de junio de 2015.
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Asi mismo, con base en la informacion suministrada por el Vicerrector de Investigacion
y Transferencia, se denota un incumplimiento por parte del Area de Docencia a la
instruccién dada por la Decana de la Sede Pacifico, de tomar acciones necesarias
para el traslado de los equipos y recursos audiovisuales; situacion que se mantiene al 25
de agosto de 2017, conforme a consulta realizada por la Auditoria Universitaria a esa
Vicerrectoria.

Cabe senalar, que dicho incumplimiento genera el riesgo de robo o pérdida tal y
como se presentd en el ano 2014, cuando se dio el robo de equipo sin lograr dar con
los responsables, asi como posibles danos a los equipos que no sean detectados, pues
la Biblioteca no cuenta ni con el personal, la infraestructura, ni dispositivos de seguridad
adecuados vy suficientes para administrar los equipos audiovisuales; asi fue senalado
por el Vicerrector de Investigacion y Transferencia en carta VIT-63-2016 y por ende
también causa un debilitamiento al sistemma de confrol interno, relativo a las
actividades de control y seguridad, las cuales deben establecerse, evaluarse y
perfeccionarse a fin de proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

3. CONCLUSIONES

En el estudio de auditoria realizado, se determind que no existe claridad por parte de la
administracién activa en cuanto al alcance de la figura que ostentan los
representantes del sector estudiantil y productivo ante los érganos colegiados. Esta
situaciéon fue evidenciada en el uso de recursos institucionales (vehiculos, vidticos y
activos) a los cuales tuvo acceso el representante estudiantil en el periodo examinado.
Es importante mencionar, que para los representantes del sector productivo no se
evidencid el uso de recursos institucionales contrarios a la normativa legal y técnica
aplicable.

En el caso especifico del representante estudiantil, la administracion activa en muchos
casos homologd esta figura con los funcionarios administrativos y docentes de la
Universidad, lo cual conllevé a que se involucrara al estudiante regular en el desarrollo
normal de la gestion universitaria, la cual no tiene ninguna relacién con las funciones
dadas a los érganos colegiados conforme dicta el Estatuto Orgdnico de la Universidad
Técnica Nacional. Lo anterior, generé una serie de errores e incumplimientos a la
normativa técnica vy juridica que debe ser contemplada a la hora de autorizar el uso
de los recursos institucionales para dichos representantes.
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Cabe senalar que las situaciones mencionadas limitan el deber de conservar,
resguardar y custodiar el patrimonio institucional ante un posible uso indebido o
iregularidad, la omisién en el establecimiento de acciones correctivas oportunas por
las diferentes autoridades demostrd una actitud poco positiva en el apoyo al ambiente
de control y al sistema de confrol interno institucional, desvirtuando de esta manera el
deber al que estan llamados los funcionarios publicos de disponer y vigilar la aplicacion
de regulaciones técnicas y juridicas, pues si bien la investidura de estos miembros les
permite el acceso al uso de recursos institucionales estos deben ser dados, siempre y
cuando dichos recursos sean asignados para llevar a cabo las funciones dadas al
oérgano colegiado al que pertenecen, conforme al Estatuto Orgdnico de la Universidad
o bien, aquellas funciones encomendadas por el mismo érgano y aprobadas mediante
acuerdo o aquellas reguladas, de manera previa, formal y general a través de normas
reglamentarias.

Por lo anterior, resulta de gran relevancia que a nivel universitario exista claridad del
alcance de la figura que ostentan los representantes del sector estudiantil y productivo
ante los organos colegiados, con la finalidad de determinar las condiciones o
circunstancias bajo las cuales ejerce sus funciones y facultades.

4. RECOMENDACIONES

Por lo descrito anteriormente y con el propdsito de aportar claridad a la administracion
activa sobre el alcance en la actuacion de la figura que ostentan los representantes
del sector estudiantil y productivo ante los érganos colegiados, asi como, enfatizar
sobre la importancia en el cumplimiento de la normativa legal y técnica vigente, esta
Auditoria Universitaria emite las siguientes recomendaciones:

4.1 Al Presidente del Consejo Universitario

4.1.1 Incluir en la confeccion del orden del dia de las sesiones del Consejo Universitario,
las autorizaciones de viagjes al exterior del pais para todos los miembros de este érgano,
de manera tal que la autorizacion se realice mediante acuerdos del jerarca y en
estricto apego de lo que establecen los articulos 7 y 31 del Reglamento de gastos de
vigje y de transporte para funcionarios publicos, emitido por la Contraloria General de
la Republica. Remitir a la Auditoria Universitaria, a mds tardar el 30 de noviembre de
2017, carta donde se haga constar que se atenderd esta recomendacion. (Ver
comentario 2.4).
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4.1.2 Gestionar por escrito ante la Direccion de Gestion del Desarrollo Humano, para
que el Area de Capacitacion y Desarrollo en forma conjunta con la Direccién de
Planificaciéon Universitaria y otras dreas de gestion, elabore un programa de induccion
o capacitacion permanente para los representantes del sector estudiantil y productivo
ante los érganos colegiados, en cuanto a las responsabilidades sobre el sistema de
confrol interno institucional, el uso de los recursos institucionales y otros temas
previamente coordinados con la dependencia correspondiente. Remitir a la Auditoria
Universitaria, a mds tardar el 15 de diciembre de 2017, copia de la solicitud de la
gestion presentada ante la Direccion de Planificacion Universitaria. (Ver comentarios
2.1,2.2,23,2.4y2.5).

4.2 A la Directora General de Administracion Universitaria

4.2.1 Instruir por escrito, para que los Jefes o Directores, ante solicitudes de uso de
vehiculos presentadas por representantes del sector estudiantil o productivo ante los
érganos colegiados, previo a estampar la firma de autorizacion, incluyan en el
formulario, u ofro, de solicitud de vehiculos, en el apartado “OBSERVACIONES”, un visto
bueno que haga constar que el objetivo del vigje es conforme lo establecido en el
articulo 5 del Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios
publicos, emitido por la Contraloria General de la Republica, asi como los articulos 18 y
37 del Estatuto Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional. Remitir a la Auditoria
Universitaria, a mds tardar el 15 de diciembre de 2017, copia de la instruccién girada a
las instancias correspondientes. (Ver comentarios 2.2 y 2.3).

4.2.2 Girar instrucciones por escrito a la Direccion de Confrol de Bienes e Inventarios
para que comunique a las Vicerrectorias, Sedes, Centro de Formacion Pedagogica y
Tecnologia Educativa y otros Centros, que las solicitudes de préstamo para el uso de
activos institucionales por parte de representantes del sector estudiantil y productivo
ante érganos colegiados, se autoricen en cumplimiento con las funciones del érgano
colegiado al cual pertenecen, conforme dicta el Estatuto Orgdnico de la Universidad
Técnica Nacional o bien, por acuerdo previo y formal del érgano colegiado. Remitir a
la Auditoria Universitaria, a mds tardar el 15 de diciembre de 2017, copia de la
instrucciéon girada a la Direccion de Control de Bienes e Inventarios. (Ver comentario
2.5).
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4.2.3 Instruir por escrito a las Unidades o Areas de Gestion Administrativa y los
encargados de Transportes y Seguridad, la prohibicion de autorizar la salida de los
vehiculos institucionales, a través del trdmite del formulario de solicitud de vehiculos o
similar, cuando estos presenten omisiones, alteraciones, confeccidon incompleta u otfros
elementos que generen dudas sobre la informacién y autorizaciéon incluida en dichos
formularios. Remitir a la Auditoria Universitaria, a mds tardar el 15 de diciembre de 2017,
copia de la instruccién girada a las Unidades o Areas de Gestion Administrativa y los
encargados de Transportes y Seguridad (Ver comentarios 2.2 y 2.3).

4.2.4 Girar instrucciones por escrito al Director de Gestidn Financiera para que el frdmite
de erogacion de recursos para gastos de viaje al exterior para los miembros del
Consejo Universitario, se realice con previa verificacion del cumplimiento de los
requisitos establecidos en los arficulos 7 y 31 del Reglamento de gastos de vigje y de
transporte para funcionarios publicos, emitido por la Contraloria General de Ia
Republica y de la documentacion (factura de hospedaje y cualquier ofra) que
justifique dicha erogacion. Remitir a la Auditoria Universitaria, a mds tardar el 15 de
diciembre de 2017, copia de la instruccion girada al Director de Gestion Financiera.
(Ver comentario 2.4).

4.2.5 Comunicar por escrito a los Vicerrectores, Decanos de Sedes, Director del Cenfro
de Formaciéon Pedagdgica y Tecnologia Educativa y a otros Centros, el impedimento
para autorizar el uso de recursos institucionales (entre ellos: vidticos, vehiculos y otros
activos) por parte de los representantes del sector estudiantil, utilizando su investidura
de funcionario publico mientras realizan actividades académicas en su condicion de
estudiante regular. Remitir a la Auditoria Universitaria, a mds tardar el 15 de diciembre
de 2017, copia del comunicado remitido a los Vicerrectores, Decanos de Sedes,
Director del Centfro de Formacion Pedagdgica y Tecnologia Educatfiva y a ofros
Centros. (Ver comentarios 2.2, 2.4y 2.5).

4.3 Al Director de Gestidon Financiera

4.3.1 Instruir por escrito a los responsables de las unidades ejecutoras, para que en el
caso de uso de vidticos por parte de los representantes del sector estudiantil y
productivo ante los érganos colegiados, se incluya en el Sistema Avatar, ademds del
visto bueno de la Unidad Ejecutora, la referencia al cumplimiento del articulo 5 del
Reglamento de gastos de vigje y de transporte para funcionarios publicos, emitido por
la Conftraloria General de la Republica, esto dentro del apartado “Justificacion” en la
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cejilla *Autorizaciones”, con el fin de garantizar que existe una estrecha relacion entre
el motivo del vigje y la naturaleza del cargo del funcionario solicitante. Remitir a la
Auditoria Universitaria, a mds tardar el 30 de noviembre de 2017, copia de la instruccion
girada a los responsables de las unidades ejecutoras. (Ver comentario 2.4).

4.4 Al Director de Cooperacion Externa

4.4.1 Elaborar y proponer al Rector un procedimiento para el trdmite de autorizacién
de viajes al exterior para los miembros del Consejo Universitario. Dicho procedimiento
deberd realizarse en estricto apego a lo establecido en el Reglamento de Gastos de
Vigje y de Transporte para funcionarios publicos, emitido por la Contraloria General de
la Republica, con especial énfasis en los Capitulos |, Il y IV de dicho Reglamento y
creando una clara distincion de la autoridad competente a quien debe solicitarse
dicha autorizacién, asi como, que se solicite la presentacion de la factura de
hospedaje y cualquier ofra documentacién justificante del gasto. Remitir a la Auditoria
Universitaria, a mds tardar el 15 de diciembre de 2017, carta donde se certifique la
elaboracién y fraslado de la propuesta del procedimiento a la Rectoria. (Ver
comentario 2.4).

4.5 A la Decana Sede Pacifico

4.5.1 Girar instrucciones por escrito al Director del Area de Docencia de dicha Sede,
para realizar el fraslado de los equipos audiovisuales que se encuentren en la Biblioteca
y en cualquier ofra instancia de la Sede, de manera que pasen a ser administrados y
custodiadas por el Area de Docencia, tal como lo establece el Reglamento Orgdnico
de la Universidad Técnica Nacional. Remitir a la Auditoria Universitaria, a mdas tardar el
30 de noviembre de 2017, una carta donde se certifique que se realizd el traslado de
los equipos audiovisuales. (Ver comentario 2.6).

5. CONSIDERACIONES FINALES

Se recuerda lo dispuesto en el articulo 36 de la Ley General de Control Interno, N. 8292,
en el sentido de ordenar la implementacion de las recomendaciones de los Informes
de Auditoria dirigidos a los titulares subordinados, en un plazo de 10 dias hdbiles a partir
de la fecha de recepciéon del mismo, el articulo indicado cita lo siguiente:
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Articulo 36. —Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los
informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a los
titulares subordinados, se procederd de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias hdbiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, ordenard la
implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el
transcurso de dicho plazo elevard el informe de auditoria al jerarca,
con copia a la auditoria interna, expondrd por escrito las razones por
las cuales objeta las recomendaciones del informe y propondrd
soluciones alternas para los hallazgos detectados

b) Con vista de lo anterior, el jerarca deberd resolver, en el plazo de
veinte dias hdbiles contados a partir de la fecha de recibo de la
documentacién remitida por el titular subordinado; ademds, deberd
ordenar la implantacion de recomendaciones de la auditoria interna,
las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de su
propia iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los primeros
diez dias de ese lapso, el auditor interno podrd apersonarse, de oficio,
ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o soluciones
alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y
que sean distintas de las propuestas por la auditoria interna, estardn
sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al titular
subordinado correspondiente, para el frdmite que proceda.

La legislacion senala que, en caso de discrepar de las recomendaciones, dentro del
plazo indicado deberd ordenar las soluciones alternas que motivadamente disponga,
todo ello tendrd que comunicarlo debidamente a la Auditoria Universitaria.
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6. ANEXO

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES RECIBIDAS POR PARTE DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO
UNIVERSITARIO Y EL DIRECTOR DE GESTION FINANCIERA AL BORRADOR DE INFORME DE
AUDITORIA USO DE RECURSOS INSTITUCIONALES POR REPRESENTANTES DEL SECTOR
ESTUDIANTIL Y PRODUCTIVO ANTE ORGANOS COLEGIADOS

NUmero y plazo de
recomendacion

RECOMENDACION N. 4.1.2, DIRIGIDA AL PRESIDENTE DEL CONSEJO
UNIVERSITARIO
PLAZO 15-12-2017

Observaciones de
la
Administracion

1. De acuerdo con lo indicado en el Acta de conferencia final del
Borrador del informe de Auditoria, de parte del Presidente del Consejo
Universitario, se sugiere que la solicitud del programa de induccién o
capacitacion permanente para los representantes del sector
estudiantil y productivo ante los érganos colegiados, se gestione ante
la Direccion de Gestidon del Desarrollo Humano, especificamente con
el Area de Capacitacién y Desarrollo y que sea esta dependencia la
gue coordine con la Direccidon de Planificacién Universitaria u otfras
dependencias.

¢Se acoge?

o[ w[ ]

Argumentos de la
Auditoria
Universitaria

Se acoge la sugerencia realizada por el Presidente del Consejo Universitario,
debido a que ésta no genera cambios sustanciales que puedan afectar la
causa determinada dentro del hallazgo de auditoria.

La sugerencia se readliza en forma verbal, por tanto, no se aporta
documentacion adicional.

NUmero y plazo de
recomendacion

RECOMENDACION N. 4.2.4, DIRIGIDA A LA DIRECTORA GENERAL DE
ADMINISTRACION UNIVERSITARIA
PLAZO 15-12-2017

Observaciones de
la
Administracion

2. De acuerdo con lo indicado en el Acta de conferencia final del
Borrador del Informe de Auditoria, de parte del Director de Gestion
Financiera, se sugiere incorporar en la recomendacién 4.2.4 el aporte
de facturas y otros documentos que justifiquen la erogacién de
recursos por concepto de gastos de viajes al exterior; sugerencia que
es aceptada por la Directora General de Administracion Universitaria.

¢Se acoge?
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Argumentos de la
Auditoria
Universitaria

Se acoge la sugerencia efectuada por el Director de Gestion Financiera,
debido a que toda transaccién financiera requiere del soporte documental
suficiente que compruebe v justifique las erogaciones de dinero realizadas.
Lo cual es consecuente con las actividades de control que debe
establecer la administracion activa.

Esta sugerencia complementa la recomendacion 4.4.1 dirigida al Director
de Cooperacidon Externa, para incluir dentro del procedimiento el soporte
documental que toda transaccion financiera y econdmica requiere.

La sugerencia se redliza en forma verbal, por tanto, no se aporta
documentacion adicional.
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